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市建招在线延期操作文档
在线延期操作步骤：安装驱动（首次）---证书受理---完善信息---自助缴费---更新证书---签章检测
准备工作：驱动下载与安装
1、 下载并安装最新版本“智能证书助手”版本号为：V3.19.1210
下载地址：https://www.snca.com.cn/tool/
[image: image1.png]< - C 0 o

& REE
& EREEEE
O BATH

2V | SFFEEESESAETORBERAT (C..| https: snca.com.cn

BLRERZFEMIE BT
BESEAFIES—ERE R (R 319912)
ST BB BIFV20180223
SNCA-MWIFHAAERATHEF

ARAEH

FEHF

BEFECARIEHEMT S

EFPICARF

* 60082

+ 404625
+ 611K

+ 499838

1 975TLR

+ 123675




选择“建设行业证书助手”，点击“点击下载”，解压，如图
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双击助手安装程序，出现下图提示，点击确定；（没有关闭浏览器的，可手动关闭后点击确定）
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出现下图，点击下一步；
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出现下图，点击下一步；
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出现下图，点击安装；
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出现下图，等待安装进度完成；
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出现下图，点击完成。
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自动运行助手后，点击证书检测，自动对电脑环境进行检测；
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点击Ukey管理，查看证书名称，有效期，客服信任号，修改密码等；
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二、在线延期操作流程
1.客户端---证书受理，点击“证书延期”，并插入Ukey；
[image: image11.png]BRPECAR REE BN T

R = =

UleySH  EREM | WEREE

i
@ BESRFESAEPORANMAR
‘SHAANKI GERTIFICATE AUTHORITY GOLTD

EAER
/ EFANGESRBERNEY
B LURERENE
[ocy

=

Tame
ST

DERERES 6E

19,1210




2.点击开始，进入延期登录界面；
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3.登录界面，网页自读取证书名称，输入PIN码，点击登录（建议浏览器使用IE8及以上版本，或360浏览器兼容模式）；
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4.点击选择服务
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5.点击“点击这里开通”；
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点击确定
6. 按照字段要求输入需要补录的公司信息、开票信息，点击提交；
[image: image17.png]B SAEEENN020504

HAERRE" BEESCTE) | -

AR ESE | BEmA(FL) 152630

somE 15267

enies [ ] snaresy | (I eniman); | 182000
|





[image: image18.png]MES

L x
BEXBAUTES  RIEBFRRERAS :
BFRERER:

EETAEEE @da.com

sFEmar: |

o sFEmeL o5
SFEEFERIES :

© mTsmamATEIS

e || mEmx

9@ua.com





7. 选择支付方式，然后点击“提交订单”，弹出支付二维码页面进行扫码支付。
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8. 付款成功后关闭支付页面，原页面显示“证书更新时间可能较长，请耐心等待，不要关闭浏览器或插拔USB-KEY”点击确定。
系统进行自动更新，由于更新需要些时间，请耐心等待，此时，不要插拔证书或关闭浏览器，直至系统提示服务开通成功后，再进行证书插拔或关闭浏览器。
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点击确定(点下即可)，稍后弹出
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点击确定
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9. 重新插拔Ukey，客户端页面显示延期后的时间，点击“证书检测”---一键检查---签章检测进行签章测试。
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三、注意事项
1. 下载更新证书时不能插拔证书或关闭浏览器,待提示服务开通成功之后才能插拔证书。若操作不当，造成证书更新失败，需携带CA证书及相关证件，前往客服中心处理。
地址：西安市高新三路9号信息港大厦101室
2.延期过程中有任何疑问均可致电：4006-369-888。
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